A renddérségen megkapték a helyi aldozatsegité szervezet telefon-
szamat, amely azonnali segitséget nyujtott a biztositasi papirok
kitoltésében. Ezt kdvetden a szdlloddban a recepcidhoz kozelebb
esd szobat kértek, hogy biztonsdgban érezzék magukat; a kérést a
szalloda teljesitette. Az utazast folytattak, hiszen tudtak, hogy kellé
idében meg fog érkezni a kartalanitas a biztositotol. Miutan haza-
tértek, egyikik még mindig rosszul érezte magat a blincselekmény
miatt, ezért felhivta a sajat orszdgaban mukodé éldozatsegitd
szervezetet. Két beszélgetés utan mar sokkal jobban érezte magat.
A két barat most a kovetkezd nyaralast tervezi.

KI SEGITHET MEG?

» Valamely aldozatvédd szervezet, amely abban a tagorszag-
ban mukadik, amelyben 6n blincselekmény dldozatava valt;

* Amennyiben ez nem a lakohelye szerinti orszag, segitsé-
get kérhet tovabba a lakéhelye szerinti orszdgban mikddé
aldozatsegitd szervezettdl;

* Onnek joga van tajékoztatést kapni ezekrél a szervezetekrél,
ezért felvilagositas a rendérségtél is kérhetd.

Amennyiben valamelyik - a lakohelyétdl kiillonb6zé - eurdpai al-
lamban bincselekmény éldozatava valt, vegye fel a kapcsolatot
az Victim Support Europe helyi tagszervezetével.

www.victimsupporteurope.org

(elérhet6ségek alabb)

NEMETORSZAG

Weisser Ring

Weberstrasse 16 - 55130 Mainz

info@weisser-ring.de - (+49) 116 006 - intl: (+49) 6131 830 30 - www.weisser-ring.de

Arbeitskreis der Opferhilfen (ADO)
Perleber Strasse 27 - 10559 Berlin - info@opferhilfen.de - (+49) 30 39 407 780 - www.opferhilfen.de

OROSZORSZAG

Soprotivlenie

Bolshoi Vlasievsky pereulok 14 - 191002 Moscow
soprotivlenye@soprotivlenye.org - (+7) 499 241 3733 - www.soprotivlenie.org

PORTUGALIA

Associacao Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV)

Rua José Estévao, 135 A - 1150-201 Lisboa
apav.sede@apav.pt - (+351) 21 358 79 00 - www.apav.pt
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BUNCSELEKMENY ALDOZATAVA
VALT VALAMELY EU TAGALLAMBAN?
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HOGYAN SEGITHENEK?

Az Victim Support Europe (VSE) tagszervezetei a kdvetkezd segitsé-
get nyujtjak:

* Tajékoztatas az dldozatokat megilletd jogokrdl;

* Emberi vigasz a blintet6eljarast megelézéen, annak soran, illetve
azt kdvetben;

* Segitségnyujtds a blncselekmény elszenvedését kdvetden az
anyagi és eljarasi problémak megoldaséban;

* Segitségnyujtas és tamogatas az eljarasra valé felkésziilés és az el-
jards soran;

* Segitségnyujtas a blncselekmények okozta kdrok kapcsan igé-
nyelhetd allami kartalanitds igénylésében;

* Felvildgositas és tajokoztatds az egészségligyi ellatast, az otthoni
biztonsagot, a foglalkoztatast, a maganszférat, a pénzigyeket, az
oktatast valamint az egyéb tamogatast érint6 szolgéltatasok kap-
csan.

Az Victim Support Europe (VSE) 26 helyi dldozatsegitd civil szervezet mun-
kajat fogja 6ssze, amelyek 21 eurdpai allamban mikddve segitséget és
tajékoztatdst nydjtanak a blincselekmények aldozatainak. A VSE elémoz-
ditja és tamogatja az aldozati jogok védelmét és az dldozatok szamara el-
érhetd szolgaltatasok bovitését.

Ez a téjékozato:

x
Capacity building for EU

C M\ B crime victim support
WITH FINANCIAL SUPPORT FROM
DIRECTORATE.GENERALJUSTICE

(@BW) victim support Europe

SVAJC

Weisser Ring/Anneau Blanc/Anello Bianco

Dufourstr. 96 - CHF-8008 Ziirich

wysshaefeli@sunrise.ch - (+41) 444226565 - www.weisser-ring.ch

SVEDORSZAG

Brottsofferjourernas Riksforbund

Bondegatan 40 - 100 61 Stockholm
boj.riks@boj.se - (+46) 8 664 88 00 - www.boj.se

SZERBIA

Victimology Society of Serbia

Dositejeva 1a - 11000 Beograd

vds@eunet.rs - (+381) 11 303 4232 - www.vds.org.rs

SZLOVAKIA
Pomoc Obetiam Nasilia
PO Box 83 - 82005 Bratislava 25

info@pomocobetiam.sk - (+421) 2 5263 2496 - www.pomocobetiam.sk
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* Ha kivanja, jelentse a blincselekményt és tegyen vallomast a
torténtekrol;

BUNCSELEKMENY ALDOZATAVA VALT * Amennyiben beszélni szeretne a torténtekrdl, hivia a helyi

, r aldozatsegitd szervezetet, akik felvilagositast adnak a blincselekmény
VALMELY EUROPAI ALLAMBAN? aldozatat megilletd jogokrol és a blincselekmény helye szerinti orszag

biniildézési rendszerérd. * Koveteljen kartéritést a blintetéeljaras keretében;

Bérki, akivel szemben a lakéhelyének allamatol kiilonb6zé orszagban
blincselekményt kovettek el, hatdron atnyuldé blncselekmény dldoza-
tanak minésdl. Ha minden értékét elloptak:

* Koveteljen kartalanitast a blincselekmény szerinti allamtdl.

A blncselekményt elszenvedd hozzatartozoja, élettarsa, baratai, vagy * Kérje pénzutalasat otthonrol (amelyben az dldozatseqit6 szervezet
a blincselekmény szemtanti a cselekmény kozvetett sértettjének és a renddrség segitséget nyujt);
tekintendok.

AZ ALDOZATOT A KOVETKEZO JOGOK ILLE-
* Aldozatként valé elismeréshez és ennek megfelel6 elbanashoz
valé jog;

* Tiltsa le az ellopott bankkartyait (amelyben az dldozatsegit6é
szervezet és a rendérség segitséget nyujt);

Példa a hatéron atnyuld blincselekmény aldozatava valasra: * Kérjen segitséget az dldozatsegitd szervezettsl, amennyiben nincs

Két barat a szabadsagét kiilfldsn toltotte. A kiilfsldi allam févarosaban hol megszallnia, nincs pénze élelemre stb;

egy belvarosi hotelben szélltak meg. Tartézkodasuk 6tédik napjan szal- * Ha kivanja, jelentse a biincselekményt és tegyen vallomast a
lodai szobajukat kiraboltak, mikozben 6k vacsoraztak. Fényképez6gépiik, térténtekrél:

pénziik és ékszereik eltlintek. Mivel nem beszélték az adott orszdg ny-
elvét, ugy dontdttek, hogy a blincselekményt nem jelentik a rendérségen.
Nem voltak tisztdban azzal a lehetéséggel, hogy egy aldozatsegité
szervezettdl kérjenek segitséget. Az egyiklk hitelkartyajaval lefoglal-
tak egy repildjegyet és id6 el6tt hazatértek, igy utazasuk tonkrement.
Otthon a biztositd nem fizetett az utazasi biztositasuk utan, mivel a
blncselekményt az elkévetés helyén nem jelentették. igy jelentds vesz-
teség érte Gket.

* Anyanyelven torténé felvildagositashoz valo jog a biintetéeljaras
menetét, az azzal kapcsolatos teenddket illetéen;

* Ha szeretne beszélni a torténtekrél, vegye fel a kapcsolatot a
helyi aldozatsegité szervezettel, ahol felvildgositast kaphat a
blincselekmény dldozatait megilletd jogokrol és a blincselekmény
helye szerinti orszag blinlild6zési rendszerérol.

* Informaciéhoz valé jog az ingyenesen elérhet6é aldozatsegitd
szervezetekrél vagy a kozintézményeknél dolgozé olyan
személyekrdl, akik segitséget tudnak nyujtani;

* Esszer(iidén beliili dontéshez valo jog a blincselekmény elkdvetéje
altal fizetendd kartalanitasrol;

* Kartalanitashoz vald jog az elkdvetés helyének allama részérdl;

Ha erGszakos blincselekményt szenvedett el: * A blincselekmény édldozatat éré nehézségek csokkentésére

* Beszéljen az eseményrél azonnal, lehetbleg egy hozzatartozoéval, iranyul6 dllami kotelezettség.

MIT KELL TENNIE? vagy barattal;

* Menjen koérhazba;

Ha élnek ezekkel a jogokkal, a fenti torténet a kovetkezék szerint
* Kérjen segitséget a blincselekmény érzelmi hatdsainak kezelé- alakulna:

sében az dldozatsegitd szervezettdl;

Ha a személyazonosité okmanyait, Gtlevelét ellopjak:
Két barat a szabadsagat kulfoldon toltotte. A kilfoldi allam
févarosaban egy belvéarosi hotelben szalltak meg. Tartézkodasuk 6t6-
dik napjan széllodai szobajukat kiraboltak, mikdzben 6k vacsoraztak.
Fényképezdgéplk, pénziik és ékszereik eltlintek. Mivel nem beszél-
ték az adott orszag nyelvét, a turistakkal foglalkozo6 rendérallomashoz
fordultak, ahol angol nyelven tudték a blincselekményt bejelenteni.

* Az okmanyok ellopdsat a rendérségen be kell jelenteni. Amennyiben
az adott helyen az elérhet6, célszer a turistakkal kapcsolatos igyekre
kijelolt rendérséghez fordulni;

* Amint megszerezte a buncselekményrél készilt jegyzékonyvet a
renddrségtél, a konzuldtushoz vagy a nagykovetséghez kell fordulni az
okmaényok pétlasa, vagy ideiglenes Utlevél (Laissez Passer) irdnt;
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AZVICTIM SUPPORT EUROPE TAGSZERVEZETEI

AUSZTRIA
Weisser Ring
Nussdorfer Strasse 67 - 1090 Wien - office@weisser-ring.at - (+43) 1 712 1405 - www.weisser-ring.at

EGYESULT KIRALYSAG
\Afﬁ;n%sﬁ(’:&? Eggsl(a)r;-ldaﬁ:ivs\/g'ls;t - London W1W 6JL Institut National d'Aide aux Victi_mes et de Médiation (Inavem)
contact@victimsupport.org.uk - (+44) 207 268 0200 - www.victimsupport.org.uk 27, {\venue Rarmentienazs011iRaris| .

BELGIUM 08victimes@inavem.org - 08 8 42 846 37 - intl: (+33) 141834208
Steunpunt Algemeen Welzijnswerk

Diksmuidelaan 50 - 2600 Berchem - (+32) 33 40 49 28 - www.caw.be/slachtofferhulp

FRANCIAORSZAG

Victim Support Northern Ireland HOLLANDIA
Annsgate House - 70/74 Ann Street - Belfast, BT1 4EH Slachtofferhulp Nederland

BULGARIA info@victimsupportni.org.uk - (+44) 28 9024 3133 - www.victimsupportni.co.uk Pallas Athenedreef 27 - 3561 PE Utrecht

SVCCC Foundation (Support victims of crime and cambating corruption) Victim Support — Bulgaria Victim Support Scotand info@slachtofferhulp.nl - (+31) 30 2340116 - www.slachtofferhulp.nl
ul Gen. Gurko 37 - Sofia 1000 - stopcrimes@abv.bg - (+359) 2-9800262 - www.stopcrimes-bg.net 15/23 Hardwell Close - Edinburgh, EH8 9RX G EEEESE
CSEHORZAG info@victimsupportsco.org.uk - (+44) 131 668 4486 - www.victimsupportsco.org.uk Fehér G, Kézhasznu Egyesiilet

Szt.Istvan krt.1 - H-1055 Budapest -

Bily kruh bezpeci <
U Trojice 2 - 150 00 Prague 5 - centrala.praha@bkb.cz - (+420) 2 5731 7110 - www.bkb.cz \E/lsczt.ll;gzii/;&fort www.fehergyuru.eu

Preesi 5/7 - 10320 Tallinn - ohvriabi@ohvriabi.ee - (+372) 673 38 45 - www.ohvriabi.ee MALTA
Victim Support Malta
49, Conception Street - Msidia MSD1839 Malta, G.C

R_i‘ko_suhripaivystys Suomessa . . o info@victimsupportmalta.org - (+356) 2122 8333 - www.victimsupportmalta.org
Léantinen Brahenkatu 2 - 510 Helsinki - (+358) (0)405106210 - www.rikosuhripaivystys.fi

DANIA
Victim Support Denmark &

Korskaervej 176, 7000 Fredericia A4S
info@offeraadgivning.dk - (+45) 116006 - www.offerraadgivning.dk



